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1. Bevezetés

A takaritas egy olyan tisztitds-technolégiai mdvelet, amely formailag és tartalmilag
értékelhetd, dokumentalt, bizalmi és egységbe foglalt szolgaltatds, mely soran meghatarozott
teriileten, az oda nem valé és ott esztétikailag kifogasolhatd, egészségligyi, kozérzeti, fizikai,
biztonsagi/baleseti és kornyezetvédelmi valamint targyak és/vagy berendezések miikodésével
kapcsolatos kockazatot jelent6 anyagokat tavolitanak el vagy tartanak tdvol, tervezett id6ben
és szakszerd mddszerekkel és a lehet6 legkisebb jarulékos kockazattal.

//////

amelyek el6nydosen megklilonboztetik a Koérnyezetbarat takaritdst a tobbi takaritdsi
szolgaltatastal.

A kovetelmények 0Osszeallitdsa az MSZ EN ISO 14024:2001 szabvany szerinti életciklus
megkozelitéssel tortént.

Kornyezetbarat takaritdsnak minGsiil az olyan takaritdsi szolgaltatds, amely az életciklusara
vonatkozd megfontolasok alapjan kérnyezeti szempontbdl el6nyss, ezdltal megvédi az emberi
egészséget és a kornyezetet, azaz:

a) amely alkalmazdsdval a ,kezelt” targyak, berendezések jo mindségét,
haszndlhatdsagat minél hosszabb ideig meg6rzi,

b) épiletspecifikus kdrnyezetbarat takaritasi tervet alkalmaz,

c) alehetd legkevesebb vizet és tisztitdszert hasznal,

d) a szolgaltatashoz hasznalt tisztitdoszerek meghatarozott része kornyezetbarat
mindsitéssel rendelkezik,

e) fert6tlenitészert csak az indokolt esetben és elGirt helyeken hasznal,

f) afelhasznaldsndl el6nyben részesiti a kornyezetbarat papirarut,

g) aszolgaltatashoz kapcsolddd szdllitasndl és a takaritdsra hasznalt gépek
megvalasztasanal torekszik az energiatakarékossagra,

h) a szolgdltatashoz hasznalt textilanyagok dont6é hanyadban mikroszalas termékek,

i) atevékenységébdl adddd hulladék minimalizaldsara torekszik,

j) aszolgdltatas soran 6sszegyjtott hulladékot szelektiven gydijti,

k) rendszeres oktatdssal és képzéssel eléri, hogy jol képzett, felkésziilt munkaerét
alkalmaz.
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2. Pdlydzati feltételek

Kornyezetbarat Szolgaltatds védjegy mindsitést azok a takaritdsi szolgaltatdsok szerezhetnek,
amelyek megfelelnek a jelen feltételrendszerben megfogalmazott szakmai, jogi és
kdrnyezetvédelmi kovetelményeknek.

A Védjegy elnyerésére kizarélag minimum 6 hdnapja mikods, a feltételrendszer minden
kovetelményét teljesité szolgdltatdssal lehet palyazni. A palyazénak a tevékenysége
ellatdsdahoz minimum 1 f6 legaldabb 1 év tisztitas-technoldgiai gyakorlattal rendelkez6
munkatarsat kell alkalmaznia.

A pdlyazo (a tovabbiakban Szolgaltatd) lehet egyéni vagy tarsas vallalkozas, amelynek
tevékenységi kdre a 8121 TEAOR szamu tevékenységre is kiterjed.

A Szolgaltatoval szemben nem elvarads, hogy minden altala nyujtott takaritdsi szolgaltatas
a Szolgdltatd altal nyujtott szolgaltatasok azon korére, amelyek megfelelnek az itt leirt
mingsitési kritériumoknak. Amennyiben a Szolgaltaté egyidejlileg kornyezetbardt és nem
kornyezetbarat szolgaltatast is nyujt, a palyazatdban a kétféle szolgaltatast egyértelmden el
kell kilonitenie, mégpedig ugy, hogy egyrészt tételesen felsorolja, hogy a palydzat
id6pontjaban mely megrendel6knek és milyen helyszinen végez kornyezetbarat szolgdltatast,
masrészt vallalja, hogy a kérnyezetbarat szolgaltatasokrdl a mindsitési feltételeknek torténd
megfelelés bizonyitasara elkilonitett konyvelési nyilvantartast vezet.

A mindsitett szolgdltatasok kore bdvithetd és szlkithet6. Nevezéskor a Szolgaltatd vallalja,
hogy a takaritasi tevékenysége kiterjesztését (Uj teriletekre kotott kornyezetbarat takaritdsi
szerzGdések) vagy szlkitését (egyes teriletekre vonatkozd kornyezetbarat takaritasi
szerz6dések megsz(inését) bejelenti a Herman Ottd Intézet Nonprofit Kft. Kérnyezetbarat
Termék és Eurdpai Okocimke Tanusitd Igazgatdsagnak (tovabbiakban: Kft.), és azt az épiilet
kezel6jével (tovabbiakban: Megbizd) kotott szerz6déssel igazolja, valamint csatolja azokat a
dokumentdciokat, amellyel az Uj szerz6dés bizonyitottan megfelel a védjegy-hasznalat
feltételeinek.

A védjegyhasznalat kiterjesztéséhez elegendé benyujtani
- az 1. sz. mellékletben taldlhaté tablazat aktualizalt valtozatat,
- az U] terlletekre elkészitett éplletspecifikus kornyezetbarat takaritasi tervet,
- a feltételrendszer kotelez6 kovetelményeinek az Uj teriileteken vald teljestlését
igazolé dokumentdaciot,
- a valaszthato kovetelmények alapjan az U] terileten elért pontszamot, illetve a
valaszthatd kdvetelmények teljesiilését igazold dokumentaciot.

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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A ,Kornyezetbarat Szolgaltatas” mindGsités jogi alapja a 29/1997. (VIIl. 29.) szdamu KTM
rendelet. A mindsit6 eljaras lefolytatasara az Intézet illetékes.

3. Mindsitési feltételek

3.1.ERVENYESSEGI KOR

,,,,,,

kereskedelmi,
intézményi,
irodai és
lako-

épuletek takaritasaval kapcsolatos szolgdltatas.

A feltételrendszer nem vonatkozik:

ipari Uzemek takaritdsara,

fert6tlenitésre,

alpinistak altal végzett ablaktisztitasra,

nem rendszeresen végzett takaritasi szolgdltatdsokra (rendszeres a takaritasi
szolgdltatas, amelyet minimalisan havonta, ablaktisztitas esetében minimalisan harom
havonta végeznek).

A ,Kornyezetbarat Szolgaltatas” (tovabbiakban: Védjegy) haszndlati szerz6dés nem a

takaritast végzd szolgaltatora vonatkozik, hanem egyes konkrét szerz6dések alapjan végzett

olyan szolgdltatdsokra, amelyek megfelelnek a jelen kévetelményrendszer elSirasainak.

4. Kovetelmények

A kovetelmények két csoportja:

a kotelez6éen teljesitend6 kovetelmények — ezek mindegyikét maradéktalanul
teljesiteni kell a palyazénak - és

a valaszthaté kovetelmények — ezek teljesitésével a lehetséges 60 pontbdl legalabb
15 pontot kell megszerezni a Védjegy elnyeréséhez.
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4.1.KOTELEZO KOVETELMENYEK

4.1.1. Mlkodési eljarasok

A takaritast végzd szolgaltatonak
- atakaritasi folyamatokra,
- atisztitdszerek hasznalatara,
- atisztitoszerek tarolasara,
- akézi és gépi eszkdzok hasznalatara és karbantartasara,
- az oktatasi és képzési programokra,
- aszolgaltatds ellen6rzési folyamatokra
irdsos utmutatdkkal és irott mikodési eljarasokkal kell rendelkeznie.

Ezeket a dokumentumokat elérhetévé kell a tenni a személyzet dsszes tagja és a szerz6déses
Megbizé szamadra is.

A mikodési eljardsokat évente felll kell vizsgalni, és valtoztatas esetén gondoskodni kell a
régiek bevondsarol és az Ujak elhelyezésérdl.

Ertékelés és ellenbrzés:

A palyazathoz beadaskor csatolni kell:

- atakaritdsi folyamatok technoldgiai leirdsat,

- atisztitdszerek megnevezését, hasznalati médjait,

- atisztitdszerek taroldsara vonatkozd elGirasokat,

- akézi és gépi eszkdzdk hasznalatara és karbantartasara vonatkozo utasitasokat,
- az oktatasi és képzési programokra, és

- azellen6rzési folyamatokra vonatkozo terveket.

4.1.2. Epiletspecifikus kdrnyezetbarat takaritasi terv

A Szolgdltaténak épiuletspecifikus kdrnyezetbarat takaritasi tervet kell készitenie. A terv
tartalmazza azokat a mddszereket, amelyeket az adott |étesitmény takaritasanal alkalmazniuk
kell.

A terv tartalmi elemei:

a) Meg kell hatdrozni a szokasos tisztitdsi eljarasoknak, az id6szakonkénti munkaknak, a
berendezések lGzemeltetésének és karbantartdsanak moédozatait, illetve a takaritdsi
ellenérzések Utemezését, kiilonds tekintettel a takaritasi mlveletek minimalisan
sziikséges gyakorisagara.

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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b) A szolgdltatonak minden egyes takaritasi miveletre rendelkeznie kell a Magyar
Tisztitas-technoldgiai Szovetség szabvanyositott miveleti eljarasaval, és ezekbdl 1-1
példany legyen elérhet6 a mlveletet végzd személyzet szdmadra, illetve legyen
megtaldlhatd a szolgdltatod telephelyén, illetve a takaritasra megbizast add szervezet
irodajaban.

c) Részletesen le kell irni, milyen kornyezetbardat takaritdsi mliveletekre van sziikség
specidlis esetekben:

- nagy forgalmu tertleteken,

- étkez6 és ételkészit6 helyiségekben,

- épllet felujitasok esetén,

- kedvezétlen miszaki adottsagu helyiségekben (pl. rosszul szell§z6 helyen),
- kedvezétlen miszaki adottsagu feliileteken,

- kartevd@irtas utan.

d) Kommunikdcios tervet késziteni a Szolgdltatd és a Megbizd kozotti kapcesolat leirdsara.
Ez tartalmazza a szerz6dd felek kozotti visszacsatolds rendszerét (a kapcsolattarto
személyeket, a kapcsolat eszkozeit, stb.).

Ertékelés és ellenbrzés:
A palyazathoz beaddskor csatolni kell a szerz6dés targyat képezé épliletre vonatkozd
éplletspecifikus kornyezetbarat takaritasi tervet.

4.1.3. Tisztitdanyagokkal kapcsolatos kdvetelmények
4.1.3.1. Biztonsagi adatlap

A Szolgaltatdonak a szolgdltatas helyszinén elérhet6vé kell tennie a mliveletet végz6 személyzet
szamara az adott teriileten alkalmazott tisztitdszerekre vonatkozé magyar nyelvi biztonsagi
adatlapokat. Ezekb6l 1-1 példanynak rendelkezésre kell dlinia a Megbizd szervezet irodajaban
és a Szolgaltato telephelyén is.

Ertékelés és ellenbrzés:
Az ellen6rzés a helyszini ellenGrzés részeként torténik.

4.1.3.2. Kbérnyezetbarat tisztitbanyagok és termékek

Az altaldnos tisztitdszerek, a szaniterhelyiségek tisztitdsdhoz haszndlt tisztitdszerek, az
ablaktisztitashoz hasznadlt tisztitészerek, a kézi és gépi mosogatdszerek és a szolgaltatashoz
hasznalt mosdszerek esetében torekedni kell a Kérnyezetbarat Termék védjeggyel, az Eurdpai
okocimkével vagy mas, ISO I. tipusu 6kocimkével rendelkez6 termékek hasznalatara.

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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A Szolgdltatd akkor felel meg ennek a kovetelménynek, ha a tevékenységéhez hasznalt
Okocimkés tisztitdszerek térfogataranya az Osszes felhasznalt tisztitdszer mennyiségéhez
viszonyitva meghaladja a 35 %-ot.

Ertékelés és ellenbrzés:
A Pdlyazo a palyazatban, majd ezt kdvetéen évente jelentést készit a Védjeggyel mindsitett
szolgdltatas keretében az el6z6 évben (els6 palyazat esetén a palyazatot megel6z6 legaldbb 6
honapos id6szakban) felhasznalt tisztitdszerekrdl

- a felhasznalt tisztitdszerek nevének,

- funkciojanak,

- felhasznalt mennyiségének és

- az altaluk elnyert 6kocimke megnevezésének (ha van), és a termék okocimke

regisztracidés szamanak

felsoroldsaval. Szamitdssal igazolja, hogy az Okocimkés termékek ardnya megfelel a
kritériumnak. A felhasznalt tisztitészer-mennyiségek igazoldsdra szamlamasolatokat, raktari
nyilvantartasokat és/vagy konyvelési/raktari bizonylatokat is be kell nyujtani.

4.1.3.3. Anem 6kocimkés termékek hasznalatanak kritériumai

A felhasznalt nem 6kocimkés tisztitészerek nem tartalmazhatnak olyan vegyiileteket, amelyek
az alabbiakban felsorolt veszélyességi osztalyok valamelyikébe tartoznak, illetve cimkéjiikon
nem szerepelhetnek a kovetkez6 besoroldsok: akut toxicitasu, célszervre toxikus hatdsu,
légz6szervivagy b6r szenzibilizald hatdsu, rakkeltd, mutagén vagy reprodukcids toxicitasu vagy
a kornyezetre veszélyes. A felsoroldsban a veszély megnevezése mellett zardéjelben megadjuk
az 1272/2008/EK rendelet szerinti H mondatokat és kilon felsorolasban a régebben hasznalt
R-mondatokat is.

Akut toxicitas

1. és 2. kategéria 3. kategoria
H300 Lenyelve haldlos H301 Lenyelve mérgezd
H310 Bérrel érintkezve haldlos H311
H330 Belélegezve haldlos H331
H304 Lenyelve és a légutakba kerilve haldlos | EUHO70 Szembe keriilve mérgez6
lehet

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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Célszervi

toxicitas

1. kategéria

2. kategoria

H370 Karositja a szerveket

H371 Karosithatja a szerveket

H372 Ismétlédd vagy hosszabb expozicid esetén
karositja a szerveket

H373 Ismétlédd vagy hosszabb expozicid esetén
karosithatja a szerveket

LégzGszervi és b

6rszenzibilizacio

1A/1. kategéria

1B. kategoria

H317 Allergias b&rreakcidt valthat ki

H317 Allergias b6rreakciét valthat ki

H334 Belélegezve allergids és asztmds tiineteket
és nehéz légzést okozhat

H334 Belélegezve allergids és asztmds tlineteket
és nehéz légzést okozhat

RakkeltS, mutagén vagy reprodukciot karositd

1A. és 1B. kategobria

2. kategoria

H340 Genetikai kdrosodast okozhat

H341 Feltehet6en genetikai kdrosodast okoz

H350 Rakot okozhat

H351 Feltehet6en rakot okoz

H350i Belélegezve rakot okozhat

H360F Karosithatja a termékenységet

H361f FeltehetGen karositja a termékenységet

H360D Karosithatja a szliletendd gyermeket

H361d Feltehet6en karositja szliletend6

gyermeket

a

H360FD Karosithatja a termékenységet és a
szliletend6 gyermeket.

H361fd Feltehet6en karositja a termékenységet
vagy a szlletendG6 gyermeket.

H360Fd Karosithatja a termékenységet vagy
feltehet6en karositja a sziiletend6 gyermeket.

H362 A szoptatott gyermeket karosithatja

H360Df Karosithatja a szlletendd gyermeket
vagy feltehetGen karositja a termékenységet.

A vizi kdrnyez

etre veszélyes

1. és 2. kategoria

3. és 4. kategoria

H400 Nagyon mérgez§ a vizi él6vilagra

H412 Artalmas a vizi él6vilagra, hosszan tartd
karosodast okoz

H410 Nagyon mérgez6 a vizi él6vilagra, hosszan
tartd karosodast okoz

H413 Hosszan tartd artalmas hatdst gyakorolhat

///////

H411 Mérgez6 a vizi él6vilagra, hosszan tarté
karosoddst okoz

Veszélyes az

Ozonrétegre

H420 Veszélyes az 6zonrétegre

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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A Védjeggyel mindsitett szolgaltatas keretében hasznalt nem 6kocimkés tisztitoszerekben
tiltott vegyuletekre vonatkozé R mondatok:

- kornyezetre veszélyes — R 50, R50/53 vagy R51/53 és N, R52, R53 vagy R52/53 N

nélkal,

- erésen mérgezd — Tx,

- mérgez6 —T,

- egészségre artalmas — Xn,

- allergén — Xn és R42 vagy Xi és R43,

- rakkelt6é hatasu — Carc és R40, R45 és/vagy R49,

- mutagén — Mut és R46 és/vagy R68,

- reprodukcids toxicitassal rendelkezé — Rep és R60, R61, R62, R63 és/vagy R64.

Tovabba ezek a termékek nem tartalmazhatnak:

- reaktiv klorvegyiileteket,

- szerves klérvegyileteket,

- alkil-fenol-etoxilatokat,

- linedris alkilbenzol-szulfonatokat,

- etilén-diamin-tetraecetsavat, dietilén-triamin-pentaecetsavat, nitrilotriecetsavat,
- ezlst nanorészecskéket,

- perfluorozott és polfluorozott alkilezett anyagokat,

- metil-dibrom-glutanonitrilt,

- optikai fehéritGket.

Ertékelés és ellenbrzés:

A palyazathoz elektronikus formaban csatolni kell a szolgaltatashoz hasznalt nem 6kocimkés
tisztitdszerek Biztonsagi adatlapjait. Az ellen6rzés a fenti felsorolas és a Biztonsagi adatlapok
Osszehasonlitdsa alapjan torténik.

4.1.4. A szolgdltatas keretében kihelyezett 6kocimkés papiraruk aranya

A szolgdltatdshoz hasznalt papirdruk (WC-papir, papir zsebkendé, szalvéta, kéztorld)
beszerzésére forditott 6sszegen bellil a Kornyezetbarat Termék védjeggyel, az Eurdpai
okocimkével vagy mas, ISO . tipusu 6kocimkével rendelkezd termékek vasarlasara forditott
Osszeg aranya legalabb 80 % legyen.

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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Ertékelés és ellenbrzés:
A Palydzo a palydzatban, majd ezt kovet6en évente jelentést készit a Védjeggyel minGsitett
szolgdltatas keretében az el6z6 évben (els6 palyazat esetén a palyazatot megel6z6 legaldbb 6
hénapos id6szakban) beszerzett papirarukrol

- a felhasznalt termékek nevének,

- funkciojanak,

- a beszerzésiikre forditott 6sszegnek és

- az altaluk elnyert 6kocimke megnevezésének (ha van), és a termék okocimke

regisztracidés szamanak

felsorolasaval. Szdmitdssal igazolja, hogy az Okocimkés termékek aranya megfelel a
kritériumnak. A papirdruk beszerzésére forditott 6sszegek igazoldsara szamlamdasolatokat,
raktari nyilvantartasokat és/vagy konyvelési/raktari bizonylatokat is be kell nyujtani.

4.1.5. Aszolgaltatashoz hasznalt mikroszalas textilidk aranya

A szolgaltatashoz hasznalt textilidak (szaraz és nedves torl6kenddék, felmosdshoz hasznalt
textiliak) beszerzésére forditott 6sszegen belilil a mikroszalas textiliakbdl készilt termékek
vasarldsara forditott 0sszeg aranya legaldbb 50 % legyen.

Ertékelés és ellenérzés:
A Palydzo a palydzatban, majd ezt kovet6en évente jelentést készit a Védjeggyel mindsitett
szolgdltatas keretében az el6z6 évben (els6 palydzat esetén a palydzatot megel6z6 legaldbb 6
hénapos id6szakban) beszerzett textiltermékekrdl

- a felhasznalt termékek nevének,

- funkciojanak,

- a beszerzésiikre forditott 6sszegnek
a felsoroldsaval (Isd. 4. sz. melléklet). A jelentésben szamitdssal igazolni kell, hogy a mikro-
szalas termékek aranya megfelel a kritériumnak. A textiltermékek beszerzésére forditott
Osszegek igazoldsara szamlamasolatokat, raktari nyilvantartasokat és/vagy kényvelési/raktari
bizonylatokat is be kell nydjtani.

4.1.6. A szallitd berendezésekkel kapcsolatos kovetelmények

A szolgdltatashoz kapcsolddé jarmdvek motorjai legalabb Euro 4 vagy annal jobb mingsitéssel
rendelkezzenek.

Ertékelés és ellenbrzés:
A padlyazathoz csatolandé a szolgaltatashoz kapcsoldodd jarmivek funkcidjat, tipusat,
motorbesoroldsat tartalmazé ismertetés.

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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4.1.7. Hulladékok
4.1.7.1. Veszélyes hulladék

A Szolgdltatd tevékenységébdl adddd hulladék mennyiségén belll a veszélyes hulladékok
aranya nem haladhatja meg az 5 %-ot. Veszélyes hulladék az a hulladék, amely a 2012. évi
CLXXXV. torvény a hulladékrol 1. mellékletében meghatdrozott veszélyességi jellemz6k
legalabb egyikével rendelkezd hulladék.

Ertékelés és ellenbrzés:

Ismertetni kell az évente keletkez6 6sszes hulladék és ezen belll a veszélyes hulladék
mennyiségét, gyljtését és kezelését. Szamitassal igazolja, hogy a veszélyes hulladék aranya
megfelel a kritériumnak.

4.1.7.2. Szelektiv hulladékgydjtés

A védjegyet megszerz6 szolgaltatd a tevékenysége kovetkeztében a Megbizdonal keletkezd
hulladékokat koteles a helyi lehet&ségeknek megfeleléen szelektiven gydjteni.

A szolgdltatd lehetGség szerint m(ikodjon kozre a Megbizéjanal a szelektiv hulladék gydjtés
kialakitasaban, amennyiben ez a Megbizénal nem mdkodik.

Ertékelés és ellenbrzés:
A palyazathoz csatolni kell a szelektiv hulladékgydjtés, elszallitas és artalmatlanitdas modjanak
leirasat.

4.1.8. Kornyezetvédelmi és kornyezet-egészségligyi kovetelmények

A Szolgaltatdnak biztositani kell takaritast végz6 alkalmazottak szamara a megfelel6 személyes
munkavédelmi eszkdzoket, amennyiben ez szlikséges.

Ertékelés és ellenbrzés:
A palyazathoz csatolni kell a személyes munkavédelmi eszk6z6k ismertetését.

4.1.9. Oktatas, képzés

A Szolgaltatonak belsé oktatasi és képzési tervvel kell rendelkeznie. Ez meghatarozza az
alkalmazottak szamara sziikséges oktatas és képzés tartalmi elemeit, erGforras igényét,
id6beni Gtemezését.

A takaritast végz6 Szolgdltaténak bevezet6 oktatast, épllet specifikus oktatast valamint
évente tovabbképzést kell nyujtania az alkalmazottak szamara.

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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Az oktatds és képzés alkalmaval foglalkozni kell:

- a munkavégzési utasitasokkal és eljarasokkal,

- akornyezetbarat takaritasi szolgdltatas kovetelményrendszerének kritériumaival,

- a tisztitdszerekkel kapcsolatos egészségligyi, kornyezetvédelmi és biztonsagi
kockazatokkal, a termékek biztonsagi adatlapjaival,

- kornyezeti hatasok minimalizalasaval (éplilet és berendezések hasznalhatésaganak
megGrzése, lég- és csatorna szennyezés minimalizalasa, hulladékok kezelése, stb.),

- a szolgaltatdi tevékenységet végzbk illetve feletteseik illetve a Megbizd kozotti
kommunikaciéo mddjaval,

- a beszerzést végz6 alkalmazottakkal, hogy megfelel6 képzést kapjanak a
kornyezetbarat tisztitdszerek, a kézi- és gépi takaritdeszkozok beszerzéséhez.

Minden oktatdsrol és képzésrél jegyz6konyvet kell vezetni, amely tartalmazza annak
tartalmat, helyét, idejét és a résztveviket. A részvételt a személyek alairasukkal igazoljak.

Ertékelés és ellendrzés:
A pdlyazathoz beadaskor csatolni kell az alkalmazottak oktatdsi és képzési tervét, valamint a
képzési jegyz6konyveket.

4.2.VALASZTHATO KOVETELMENYEK ES A MEGSZEREZHETO PONTSZAMOK

4.2.1. ASzolgaltaténdl mikodé iranyitdsi rendszerek

A Szolgaltatonal m(ikodé

- EMAS rendszer 5 pont vagy
- MSZEN ISO 14001:2005 kornyezeti irdnyitasi rendszer 4 pont vagy
- kornyezetkozpontu irdnyitasi rendszer alapok 3 pont vagy

- aSzolgdltatd altal kidolgozott eljarasok a szolgdltatds min&ségének
ellenérzésére és a feladatra kinevezett menedzser 2 pont

Ertékelés és ellenbrzés:
Az els6é két esetben a megfelel6 Tanusitvanyok masolatdnak bemutatasdval, a mdsodik
kettében a megfelel rendszer bemutatasaval.

4.2.2. Az okocimkes tisztitdszerek el6irtnal magasabb aranya

A Szolgaltato altal felhasznalt tisztitdszereken beliil az eurdpai 6kocimkés vagy mas ISO I.
tipusu 6kocimkével rendelkez6 termékek aranya

- legalabb 50 tf% 1 pont
- legaldbb 75 tf% 2 pont
- legaldbb 95 tf% 3 pont

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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Ertékelés és ellenérzés:

Az 6kocimkeés tisztitdszerek aranyat évente jelenteni kell. Szamitassal kell igazolni, hogy az
O0kocimkés termékek aranya megfelel a kritériumnak. A felhasznalt tisztitészer-mennyiségek
igazoldsara szamlamasolatokat, raktdri nyilvantartdsokat és/vagy konyvelési/raktari
bizonylatokat is be kell nydjtani.

4.2.3. Koncentralt tisztitdszerek hasznalata

A Szolgaltato altal felhasznalt tisztitdszerek kozott az 1:80 minimalis higitasi aranyd formdaban
haszndlt tisztitdszerek aranya
- legaldbb 30 tf% 2 pont
- legaldbb 50 tf% 3 pont

Ertékelés és ellenbrzés:

A koncentralt tisztitdszerek aranyat évente jelenteni kell. Szamitassal kell igazolni a minimum
1:80 higitasban haszndlandd tisztitészerek ardnyat. A felhaszndlt tisztitészer-mennyiségek
igazoldsara szamla masolatokat és/vagy konyvelési/raktari bizonylatokat is be kell nyujtani. A
higitasi aranyok igazoldsara csatolni kell a kritériumnak megfelel§ tisztitdszerek haszndlati
utasitasait.

4.2.4. A mikroszalas termékek elGirtnal magasabb aranya

A Szolgéltatd altal haszndlt textilanyagu eszk6zok (szdraz és nedves torldk, felmosédfejek)
kozott a mikroszalas termékek beszerzésére forditott 6sszeg aranya
- legalabb 85 % 2 pont
- legalabb 95 % 3 pont

Ertékelés és ellenbrzés:

A mikroszalas textil eszkd6z6k aranyat évente jelenteni kell. Szdmitdssal kell igazolni a
mikroszalas textil eszkozok aranyat. A felhasznalt textilanyagu eszk6zok mennyiségének
igazoldsara szamla masolatokat és/vagy konyvelési/raktari bizonylatokat is be kell nydjtani.

4.2.5. Okocimkés textilanyagbdl késziilt textilanyagl takaritdeszkdzdk (szaraz és
nedves torl6k, felmosofejek)

A Szolgaltaté altal hasznalt textilanyagl eszkdzokon belil (szdraz és nedves torlék,
felmosdfejek) az eurdpai okocimkés vagy mas ISO |I. tipusi o©kocimkével rendelkezé
textilanyagu takaritdeszk6zok (szaraz és nedves torl6k, felmoséfejek) aranya

- afelmoséfejek esetében legalabb 50 % 2 pont
- atorlérongyok esetében legalabb 50 % 2 pont

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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Ertékelés és ellenbrzés:

Az egyes takaritéeszkoz csoportokban felhasznalt 6kocimkés termékek aranyat évente ki kell
szamitani, és jelenteni kell. A felhasznalt termékek mennyiségének igazoldsdra szamla
masolatokat és/vagy konyvelési/raktari bizonylatokat is be kell nyujtani.

4.2.6. Okocimkés szappanok, papiraruk és elektromos kézszaritok

A Szolgaltatd altal a Megbizd szamara szallitott termékek koziil az eurdpai kocimkés vagy mas
ISO 1. tipusu 6kocimkével rendelkezé termékek aranya

- aszappanok esetében legaldbb 70 % 2 pont
- a papirtorolkozék esetében legalabb 90 % 2 pont
- a WC papir esetében legalabb 90 % 2 pont
- atextil-anyagu torolkoz6 tekercsek esetében legalabb 50 % 2 pont

- azelektromos kézszaritdk 100 %-a ISO . tipusu 6kocimkével rendelkezik vagy
kozelséget érzékeld szenzorral van felszerelve 2 pont

Ertékelés és ellenbrzés:

Az egyes termékcsoportokon beliil felhasznalt 6kocimkés termékek aranyat évente ki kell
szamitani, és jelenteni kell. A felhasznalt termékek mennyiségének igazoldsdra szamla
masolatokat és/vagy konyvelési/raktari bizonylatokat is be kell nyujtani. A kézszaritdk
kozelséget érzékeld szenzordnak megléte a termék hivatalos adatlapjaval, prospektusaval
vagy gyartdi nyilatkozattal igazolhaté.

4.2.7. A porszivok energiahatékonysaga

A Szolgaltatd altal hasznalt porszivok legalabb 30 %-a feleljen meg az Eurdpai Bizottsag
665/2013/EU szamu, 2013. majus 3-i, a 2010/30/EU eurdpai parlamenti és tandcsi irdnyelvnek
a porszivok energiafogyasztasanak cimkézése tekintetében torténé kiegészitésérél széld
felhatalmazdson alapuld rendeletében az ,A” energiaosztdlyra meghatdrozott

kévetelményeknek. ¥/ 2 pont

Ez a kritérium csak a szdéban forgd 665/2013/EU szamu rendelet hatdlya ald tartozé
porszivokra vonatkozik.

A 665/2013 bizottsagi rendelet aldl kivételt képeznek a nedves-, a nedves-szaraz, a robot-, az ipari, a kézponti és az
akkumulatoros porszivék, valamint a padléfényezd gépek és a kerti szivogépek, amelyeknek sajatos jellemz&ik vannak, igy a
rendelet altal megdllapitott energiabesoroldsi hatarértékek ezekre az eszk6zékre nem vonatkoznak.

Az ,A” energiaosztalyba tartozd porszivok éves energiafelhaszndldsa (AE) a 2014. szeptember 1. utan forgalomba hozott
porszivok esetében AE < 28 kWh/év, a 2017. szeptember 1. utdn forgalomba hozott porszivok esetében 22 kWh/év < AE < 28
kWh/év.

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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Ertékelés és ellenbrzés:

A 6. sz. mellékletben taldlhatd tablazat felhasznaldsaval meg kell adni a Szolgaltatashoz
hasznalt porszivék tipusat és gyartasi szamat és az ,A” energiaosztaly kovetelményeit teljesité
gépek ardnyat. Az energiahatékonysag igazolasara mellékelni kell (papiron vagy elektronikus
valtozatban) az ,A” vagy magasabb energiaosztalyba tartozé porszivok hivatalos adatlapjanak
masolatat.

4.2.8. Szelektiv hulladékgydijtés

A Palyazo ingatlandban keletkez6 hulladék szelektiv gydjtése 2 pont

Ertékelés és ellenérzés:
A palyazathoz csatolni kell a szelektiv hulladékgydjtés, elszallitas és artalmatlanitas modjanak
ismertetését.

4.2.9. Kornyezetbarat jarmUpark

4.2.9.1. ASzolgaltaté altal hasznalt jarm(ivek
- legaldbb 50%-a az Euro 6-0s osztalyba tartozik 1 pont
- legalabb 10%-a 0 kibocsajtasu 2 pont

Ertékelés és ellenbrzés:
A palyazathoz mellékelni kell a gépjarmivek forgalmi engedélyének masolatat.

4.2.9.2. Kozlekedési terv

A Szolgdltaté rendelkezik az Gizemanyag fogyasztast csokkentd, illetve a jarmUvek
rendszeres karbantartasat segit6 intézkedéseket tartalmazoé vallalati
kozlekedési tervvel 2 pont

Ertékelés és ellenbrzés:
A palyazathoz mellékelni kell a vallalat kozlekedési tervét, illetve annak megfelel6 fejezeteit.

4.2.10. A mosogépek energiahatékonysaga

A Szolgdltaté altal haszndlt mosdgépek
- legaladbb 50 %-anak 1 pont
- legaladbb 90 %-anak 2 pont
energiahatékonysdaga eléri a haztartasi mosogépek energiafogyasztasanak cimkézésérdl sz6lé
2010/30/EU rendelet altal meghatarozott A++ osztaly szintjét vagy annal kedvezébb.

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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Ertékelés és ellenbrzés:

A 6. sz. mellékletben taldlhatd tablazat felhasznaldsaval meg kell adni a Szolgaltatashoz
hasznalt mosdégépek tipusat és gyartasi szamat, illetve az ,A++” energiaosztaly kévetelményeit
teljesit6 gépek aranydt. Az energiahatékonysag igazoldsara mellékelni kell (papiron vagy
elektronikus valtozatban) az ,A++” vagy magasabb energiaosztalyba tartozé mosogépek
hivatalos adatlapjanak mdsolatat.

4.2.11. Okocimkés termékek és szolgéltatasok magas aranya

A Szolgdltaté
- valamelyik termékcsoportban kizarélag eurdpai
O0kocimkés vagy mas ISO I. tipusu 6kocimkés
termékeket hasznal termékcsoportonként 0,5 pont
max. 3 pont
- illetve valamely szolgdltatds-elemet ISO I. tipusu
okocimkével rendelkez6 takaritd szolgdltatonak ad
alvéllalkozdasba szolgdltatas-elemenként 2 pont
max. 4 pont

Ertékelés és ellenérzés:

A termékek esetében az értékelés a pdlydzé altal az 1. és 5. melléklet szerint szolgaltatott
adatokkal torténik, a palydzénak be kell nyujtania tovdbba az oOkocimkés termékekre
vonatkozd szamla masolatokat és/vagy konyvelési bizonylatok masolatait. Az 6kocimkés
szolgdltatonak alvallalkozdasba adott szolgaltataselemek értékelésére a szerzédések
masolatat, valamint az alvallalkozé 6kocimke tanusitvanyanak masolatat kell benyujtani.

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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4.2.12. Alkalmazottak képzettsége és szakmai tapasztalata

Szolgaltatd a palyazott tevékenységéhez tobb legaldbb 1 év tisztitas-technoldgiai gyakorlattal
rendelkezé munkatarsat alkalmaz, és ezek aranya a statisztikai [étszdmban:

- minimum 20 % 1 pont
- minimum 40 % 2 pont
- minimum 60 % 3 pont

Ha a Szolgdltaté a palyazott tevékenységéhez szakiranyu OKIJ-s végzettséggel rendelkez6
munkatarsakat alkalmaz, és ezek ardnya a statisztikai létszamban:

-minimum 5 % 1 pont
- minimum 15 % 2 pont
- minimum 25 % 3 pont

Ertékelés és ellenbrzés:

Evente jelentést kell beadni a Szolgéltatdsban dolgozdk statisztikai létszamardl, amely
tartalmazza a dolgozd nevét, a Szolgaltatdsban eltoltott évei szamat (a munkaidét 8 6ras
munkanappal szdmolva), a dolgozd teljes gyakorlati idejének és szakmai végzettségének
megjelolésével. A tablazat alapjan ki kell szamitani a szakmai tapasztalat és a képzettség
alapjan szerzett pontokat. A képzettséget igazolé dokumentumok masolatat mellékelni kell.

4.2.13. Tisztitdszer felhasznalas

Ha a Szolgaltatd altal felhasznalt tisztitdszerek mennyisége

- 60-70 ml/m?/év 2 pont
- 50-60 ml/mZ%/év 4 pont
- kevesebb, mint 50 ml/m?/év 8 pont

Ertékelés és ellenbrzés:

Az ellen6rzés a Szolgdltatdshoz felhaszndlt éves tisztitdszer mennyiségre, valamint a
szolgaltatasi szerz6désben szerepld takaritasi teriletre a Palyazé altal megadott adatok (1. és
2. mellékletben megadott adatok) alapjan évente torténik. A felhasznalt tisztitészer
mennyiség igazoldsara szdmla masolatokat és/vagy konyvelési/raktari bizonylatokat is be kell
nyujtani.

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds

19



1

il

,,)}’3‘ |

am

y
4
3
2
&
%)
Joyg

4.3.A VEDJEGY ELHELYEZESE

A Pdlyazénak a szolgdltatds ismertetGiben, a védjegy-hasznalati jogot nyert takaritdsi
szolgaltatas reklamanyagaiban, a Palyazé honlapjan és egyéb hasonlé dokumentumokban és
helyeken el kell helyeznie a 29/1997. (VII11.29.) szamu KTM rendelet 2. mellékletében elGirt
kétmezGs , Kornyezetbarat Termék” cimkét.

A cimke 2. mez6jében a kovetkez6k kozil valasztott kornyezetbarat tulajdonsagokra utald
felirato(ka)t kell feltlintetni:
A <Szolgdltatd neve> takaritdsi szolgaltatasaban
— a technoldgidk kivalasztasanadl elsédlegesek az épiilet egyedi takaritasi igényei és a
kdrnyezetvédelmi szempontok,
— minimalizalja a tisztitdszerek és a fertGtlenitGszerek mennyiségét és nem alkalmaz
veszélyes vegyi anyagokat tartalmazo tisztitészereket,
— jelent8s részben okocimkés tisztitészereket és papirdrut, illetve energiatakarékos
munkagépeket és jarmiveket hasznal,
— szakképzett, tobb éves tapasztalattal rendelkezd dolgozdkat foglalkoztat.

Ertékelés és ellenbrzés:
Ismertetni kell a védjegynek a tajékoztatd és rekldmanyagokban valé elhelyezésre vonatkozo
terveket.

5. Ellenérzések
A palydzat elbirdldsakor az Intézet ellenérzést tart a szolgdltatds helyszinén. A
védjegyhasznadlat ideje alatt a Palyazé évente koteles jelenteni a jelen feltételrendszerben

emlitett adatokat.

A ,Kbornyezetbarat Szolgdltatds” minGsitésre benyujtott palydzat egy példanyanak a
szolgaltatas helyszinén rendelkezésre kell allnia.

A helyszini ellen6rzés alatt a Szolgdltatd koteles mindenben tdmogatni az Intézet altal
ellenbrzésre megbizott szakért6k munkajat.

Az ellendGrzések koltségei a Szolgdltatot terhelik.

KT-64. Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatds
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6. Szakértoi értékelés

A palyazatok értékelését az Intézet végzi, és annak koltsége az Intézetet terheli.

7. Védjegyhasznalok

Palyazok, majd védjegyhasznaldk lehetnek azok a kbrnyezetbarat takaritdsi szolgdltatast végzé
szolgdltatok, akik sikeres palydzat utdn a védjegyhasznalatra az Intézettel szerz6dést kotnek.

8. Védjegyhasznadlat

— A pdlyazo kijelenti, hogy a szolgaltatdsdval kapcsolatos védjegyhasznadlattal jogszabalyt
nem sért.

— A ,Kornyezetbarat szolgaltatds” védjegy elhelyezése és haszndlata kizardlag az Intézet
altal cégszer(ien alairt, hatdrozott id6re sz6l6 védjegyhaszndlati szerz6dés alapjan lehetséges.

— A védjegyfelhasznalé kotelezi magat arra, hogy a védjegy hasznalatanak a szerz6désben
rogzitett id6tartama alatt betartja a szolgdltatdsra meghatarozott mindsitési
kdvetelményeket.

— A védjegyhaszndlat meghosszabbitasa az Intézetnél a lejarat el6tt 4 hénappal inditott

egyszer(sitett eljarassal torténik.

© Herman Otté Intézet Nonprofit Kft.
Budapest, 2017
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1. sz. melléklet

A Palyazb neve és cime

A KT-64 Kornyezetbarat takaritasi szolgaltatas feltételrendszer alapjan
mindsitett .... regisztraciés szamu / minésitend6
takaritasi szolgaltatasba bevont helyszinek

A kornyezetbarat
szolgdltatasba valo
bevonas
kezd6 vége

idépontja

Szerz6dés A helyszin Teriilet

Megbizo : < 2
szama megnevezése (m?)

Keltezés:



A Palyazb neve és cime

Osszesités az 6kocimkeés takaritasi szolgaltatas keretében felhasznalt tisztitoszerekrdl

2. sz. melléklet

(id6szak kezd6 és zaro napja)

Felhasznalt
mennyiség (I/év)

A termék altal
elnyert okocimke
neve és
regisztracios szama

Koncentralt*
(igen/nem)

Megjegyzés

Funkci6 (pl.
Kereskedelmi ablakmoso,
megnevezés felmoso,
butortisztito stb.)
Okocimkés
tisztitoszerek
Okocimkés tisztitoszerek
0sszesen
Nem
okocimkés
tisztitoszerek

Nem okocimkés
tisztitdszerek 0sszesen

Okocimkés tisztitdszerek tf aranya, %

Koncentralt tisztitoszerek 6sszesen

Koncentralt tisztitoszerek aranya, %

*Koncentralt: felhasznalaskor minimum 1:80 aranyban higitandé

Keltezés:
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A Palyazb neve és cime

Osszesités az 6kocimkeés takaritasi szolgaltatas keretében kihelyezett papirtermékekrl,

3. sz. melléklet

(id6szak kezdé és zaré napja)

A termék altal
: . Funkcio (pl. kéztorlo, Beszerzési érték elnyert 0kocimke . .
Kereskedelmi megnevezés WC papir stb.) (ezer FY ove &s Megjegyzés

._ regisztracios szama
Okocimkés

papiraruk

Okocimkés papiraruk 6sszesen
Nem
okocimkés
papiraruk

Nem Okocimkeés papiraruk
0sszesen

Okocimkés papiraruk aranya, %

Keltezés:
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A Palyazb neve és cime

Osszesités az okocimkeés takaritasi szolgaltatas keretében felhasznalt textilanyagu takaritoeszkozokrél,
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4. sz. melléklet

(id6szak kezd6 és zard napja)

Kereskedelmi megnevezés

Funkcio (pl.
portorlo,
felmosofej stb.)

Beszerzési érték
(ezer Ft)

A termék altal
elnyert 0kocimke
neve és
regisztracios
szama

Mikroszalas
(igen/nem)

Megjegyzés

Okocimkés
takaritdeszkozok

Okocimkeés takaritdeszkdzok
0sszesen

Nem Okocimkés
takaritdeszkozok

Nem okocimkés
takaritoeszkozok 6sszesen

Okocimkés takaritoeszkdzok aranya, %

Mikroszalas takaritdeszkozok 6sszesen

Mikroszalas takaritbeszk6zok aranya, %

Keltezés:
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A Palyazb neve és cime

p {Nuox N

2
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Osszesités az okocimkeés takaritasi szolgaltatas szamara beszerzett egyéb okocimkés termékekrél és szolgaltatasokrol, ......... ST

5. sz. melléklet

(id6szak kezdd és zaré napja)

A termék altal
, | Beszerzési ertek | Svertokocimke |
Megnevezés Funkcio (szappan stb.) (ezer FY) neve és Megjegyzes
regisztracios
szama
Okocimkés
termékek
Okocimkeés termékek dsszesen
Az azonos
termékcsoportokba
tartozd nem
okocimkeés
termékek

Nem Okocimkés termékek
0sszesen

Okocimkés termékek aranya, %

Keltezés:

KT-64. Kérnyezetbarat takaritasi szolgaltatas




2 JJJJJ)|

SNE0N N

/N
&

A Palyazé neve és cime . 6. sz. melléklet

Osszesités az 6kocimkeés takaritasi szolgaltatasban felhasznalt gépek energiahatékonysagarol

Ebbdl ,A”
energiahatékonysagi
Megnevezés Mennyiség (db) vagy magasabb Megjegyzés
osztalyba tartozik
(db)
Porszivok
Porszivok 6sszesen
,A” energiahatékonysagi vagy magasabb osztalyba
tartoz6 porszivok aranya
Ebbdl ,A++”
energiahatékonysagi
Kereskedelmi megnevezés Mennyiség (db) vagy magasabb Megjegyzeés
osztalyba tartozik
(db)
Mos6gépek
Mosogépek Gsszesen
,A++” energiahatékonysagi vagy magasabb osztalyba
tartoz6 mosdgépek aranya
Keltezeés:
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A Palyazé neve és cime 7. sz. melléklet

Osszesités az okocimkeés takaritasi szolgaltatasban felhasznalt jarm(ivek Euro-osztalyba sorolasarol

Ebbdl Euro 4 vagy Ebbr?:aEl;r;)a(tS)t\)/ agy
Megnevezés Mennyiség (db) magasabb osztalyba osztél %a tartozik Megjegyzés
tartozik (db) y( )
Jarmivek dsszesen
Az dsszes jarmiihoz viszonyitott
arany, %
Keltezés:
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